البحث الثاني 


برنامج مقترح لتنمية مهارة حل المشكلات لدى 
أطفال الروضة بمدينة مكة المكرمة 
| دراسة تجريبية | 


إعداك: 
د. فضيلة أحمد زمزمي 


كلية التربية للبنات بمكة المكرمة 


PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com 


ب العدد الأول .. يناير ۷“ ٣ء‏ .. )لبه الثاني 


برنامج مقترح لتنمية مهارة حل المشكلات لدى أطفال الروضة 


بمدينة مكة المكرمة | دراسة تجريبية | 


د . فضيلة أحمد زمزمي 
كلية التربية للبنات بمكة المكرمة 


۰ مستخلص الدراسة : 


هدفت الدراسة إلى تصميم برنامج تدريبي ومعرفة فعاليته لتنمية مهارة حل 
المشكلات لدى عينة من أطفال الروضة من سن ( ه - 5 ) سنوات بإحدى رياض 


الأطفال بمدينة مكة المكرمة واستخدمت الباحثة الأدوات التالية : 


. ) برنامج تدريبي لتنمية مهارة حل المشكلات ( إعداد الباحثة‎ - ١ 
) اخقيان مهار ة حل النشكلات لطفل الزوضة ( اعدا الباحكة‎ ١ 


٤‏ = مقياس المستوى الاجتماعي والاقتصادي للأسرة السعودية ( إعداد 


سهير عجلان ١4.١١‏ ) . 


وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد 
المجموعتين الضابطة التجريبية لاختبار مهارة حل المشكلات لصالح المجموعة 
التجريبية تعزى إلى استخدام البرنامج المقترح لتنمية مهارة حل المشكلات . 





ربية في التربية وعلم الففس )۸5٤۲(‏ 
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سسس اعدد الأول 33 يناير nn 1V‏ الوحوثم الثاني ڪڪ 
© مقدمة : 

إن تطوير قدرة الطفل على التفكير وحل المشكلات يعد هدفا تربويا تضعه 
الأتجاهات: التريوية الحديثة فى مقدمة أولويائها وذلك لإكساب الطفل القدرة عى 
اك اصن القعال مخ خلال حل ملكا المدزرمية و الحيافية العالية وال اة 
لاسيما وأن العالم يتجه نحو التكنولوجيا وتعدد الثقافات . 


فمهارة حل المشكلات من المهارات القابلة للتطور والنمو والتدريب حيث أن 
لها مكونا معرفيا هاما وهو عبارة عن المعارف والبنية المعرفية التي اكتسبها الطفل 
من خلال المواقف امرس والحياتية التي تفاعل معها وقام بتخزينها في صورة 
خبرات فة للاستدعاء فى المرافف المشابهة أو الجديدة + كما أن القدريب الموجه 
لمهارة حل المشكلات فة كر ة للطفل كغينه على معالحة الل كلاف التعليمية 
والحياتية في المراحل التعليمية التالية » ومن هنا تظهر أهمية تعلمها والتدريب عليها 
( نايفة القطامي °< Ao‏ (. 


ويعتبر فيصل يونس مهارة حل المشكلات من مهارات التفكير العليا أو 
المركبة فهي تشمل أربع عمليات هي : حل المشكلات » اتخاذ القرار » التفكير 
النقدي » والتفكير الإبداعي . صل يونس : ۱۹۷۷ ۰ ۱۱ ) 


وقد اتفق معه في ذلك باري بير ( 2000 ) » وبريسسن ( 2001 ) » وجودت 
سعادة ( ۲( 


مشكلة الدراسة : 
إن العصر الذي نعيش فيه هو عصر تفجر المعلومات والمعرفة » وإن من 
أساسيات القرن الحادي والعشرين ليس فقط اكتساب الأطفال والمتعلمين المعرفة 
والمعلومات المختلفة بل أنها تشمل أيضا اكتسابهم التفاعل مع الخبرات والمواقف 
الجديدة والأدوات والمهارات اللازمة لمواجهة المشكلات والمواقف المعقدة » ويكن 
أن يتحقق إكساب هذه المهارات من خلال برامج التدريب على مهارات التفكير 
ومنها مهارة حل المشكلات . ( نايفة القطامي :۲۰۰۳ 62 ١59-1١57‏ ) 
إن أسلوب حل المشكلات ليس أسلوبا فرديا بالضرورة بل في اغلب الأحيان 
ينبغي أن يكون نشاطا جماعيا يتم من خلال العمل في مجموعة لاكتساب مهارات 
ا الفريق » ومهارات التعاون » وقبول أراء الآخرين » ومناقشتهم 
وانتقاد أرائهم » والاستماع إلى نقدهم » وتقويم نشاط المجموعة مما يشجع على 
الابتكار في حل المشكلات ويقلل من استخدام الأسلوب التقليدي الذي يركز على 
نشاط المعلم . ( إبراهيم الحارثي : ٠١١ ,١199‏ ), 


ىه 
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بل اعدد الأول 5 يناير [أ"' أو .. الوحوثم الثاني کڪ 
وفي مجال الطفولة هناك حاجة إلى تخطيط برامج تهدف إلى تنمية قدرة 
الطفل على التفكير وحل المشكلات التي تطر ح عليه بحيث تتضمن طرح عدة 
اقتراحات بهدف وصوله إلى حلول خاصة لتلك المشكلات من خلال إدراكه لطبيعة 
المشكلة وجوانبها ومستوياتها وتنمية قدرته على اختبار أفكاره » وكيفية طرح أفكار 
جديدة لحلها . ( فهيم مصطفى : ۲۰۰۱ 2 ۲۹ ۳٠١‏ ) 
ويؤكد ذلك نتائج بعض الدراسات في المملكة مثل : دراسة حميدة الأحمدي 
٤‏ التي أوضحت عدم وجود أنشطة تنمي مهارات التفكير العليا بأسلوب علمي 
منظم » والى أن أساليب التعليم في رياض الأطفال لا تهدف إلى تنمية مهارات 
التفكير » وأن مهارات التفكير موجودة في المنهج في مواقف محددة وبطريقة غير 
منظمة وغير مقصودة وهي بحاجة إلى تسليط الضوء عليها وإظهارها » والى 
ضرورة إدراج مهارات التفكير إلى المنهج الحالي برياض الأطفال بالمملكة العربية 
السعودية » كما توصلت نتائج دراسة ( فضيلة زمزمي »› ٠٠٠١‏ ) إلى اس تخدام 
المعلمات طرق حديثة لتعليم الأطفال مثل : النشاط أ ا ا 
اللعب ولم تستخدم طرق تنمي مهارات التفكير العليا لدى الطفل مثل مهارة حل 
المشكلات واتخاذ القرار المناسب لحلها . 
ومن خلال واقع الزيارات الميدانية للباحثة لبعض رياض الأطفال في مكة 
المكرمة مثل : الروضة الثالثة » والخامسة » والسادسة ٠‏ والعاشرة » ومقابلة بعض 
6 عدم إلمام المعلمات بكيفية تدريب الطفل على مهارة حل المشكلات التي 
تواجهه بطريقة علمية وذلك لعدم تدريبهن خلال الإعداد الأكاديمي على 
مهارات التفكير العليا الصحيح ومنها مهارة حل المشكلات . 
6 وقوع العبء الأكبر في حل مشكلات العمل والنظام في الروضة على عاتق 
المعلمة دون السماح للطفل بالمشاركة في حل هذه المشكلات بطريقة علمية 
منظمة وفعالة بل وعدم اعتبارها مشكلات لتصدي المعلمة بالتفكير في حلها . 


واستجابة لتوصيات بعض المؤتمرات على استخدام الاستر اتيجيات التي تنمي 
رة الطفل على الاك مل امرب العصيف التي ول المشكلات مل امور 
الثاني عشر لمناهج التعليم وتنمية التفكير ( ٠٠٠١‏ ) › وندوة رياض الأطفال 
3٠١54 (‏ ) على أهمية تدريب الطفل على مهارات التفكير العلمي » ولعدم وجود 
دوائدة محلية- على کا ات کرت طن ارو علو مهار ادل 
المشكلاك آت فكرة هذه الدرامنة القن يمكن كحديد كاتا في الكساؤل الال ! 
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سس العطضد الأول 33 يناير ۷م nn‏ الوحوثم الثاني 

س ١‏ : ما فعالية برنامج مقترح لتنمية مهارة حل المشكلات لدى أطفال 
الروضة بمدينة مكة المكرمة ؟ 
٠‏ أهداف الدراسة : 

هدفت الدراسة الحالية إلى : 

6 تصميم برنامج تدريبي لتنمية مهارة حل المشكلات لدى عينة من أطفال 
الروضة من سن ( 5 - ٦‏ ) سنوات . 

© إعداد اختبار يقيس مهارة أطفال الروضة على حل المشكلات . 

: اضمية الدراسة‎ ٠ 

6 تعد هذه الدراسة - في حدود علم الباحثة - أول دراسة محلية تتناول تدريب 
الأطفال على مهارة حل المشكلات في مرحلة الروضة . 

60 قد تسهم هذه الدراسة في تبصير العاملات برياض الأطتعال من موجيحات 
ومديرات ومعلمات بكيفية تدريب الأطفال على مهارة حل المشكلات بأسلوب 
علمي صحيح وفعال مما يسهم من رفع كفاءة وقدرة الأطفال على حل 
مشكلاتهم اليومية . 

: مصطلحات الدراسة‎ ٠ 

" Program " : gali -١ 

عرف جود البرنامج بأنه : " تنظيم لمختلف الأنشطة والخبرات وأنماط التعلم 

حول موضوع أو مشكلة تطرح وتناقش بين مجموعة من الطلاب تحت قيادة المعلم' 

( Good, 1973, 629 ) 

SENS La 


وحاجاتهم بهدف تدريبهم على أنماط التفكير المتعددة ".( منى عافية : (1c Yee:‏ 

وتعرف الباحثة البرنامج بأنه : مجموعة من المواقف التعليمية والمخطط لها 
بدقة وتمتاز بتنوعها وواقعيتها ومناسبتها لخصائص نمو الطفل من سن ( ه - ٦‏ ) 
سنوات » وملبية لاحتياجاته بهدف تنمية مهاراته في حل مشكلات العمل واللعب 
وذلك باستخدام أساليب ووسائل واستراتيجيات محددة ضمن محتوى مألوف لدى 
الأطفال ومن واقع بيئتهم وأمور حياتهم . 
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ب العدد الأول .. يناير ۷٣ء‏ .. البعه الثاني 


- أطفال الروضة ‏ 
اا ا د E E‏ يث ند تثير حواسهم 
الحركي واللغوي والعقلي والاجتماعي لإعدادهم للمرحلة الابتدائية بخاصة ومراحل 
حياكه الما ا 
؟- مهارة حل المشكلات : 

تعرف الباحثة مهارة حل المشكلات إجرائيا بأنها : التقدير الكمي لمهارة 
الطفل..في يدل مشكلات العمل واللعية من خان افرح اى يحضل طعا في 
أكفيان حل المشكلقة: , 
5 - مشكلات العمل واللعب : 

ع مم ل 0ه 
. فود اندرا : 

تتحدد الدراسة الحالية بعينة الدراسة وهم أطفال الروضة السادسة بمكة 
و ال وي از مت و 
وهي البرنامج التدريبي المقترح على مهارة حل المشكلات » واختبار مهارة حل 
المشكلات وتطبيقها في الفترة الزمنية التي أجريت فيها الدراسة وهي الفصل 
الدراسي الثاني للعام الدراسي ١577/١575‏ ه . 


: الإطار النظري‎ ٠ 
: أولا : خصائص نمو طفل الروضة‎ ٠ 

يرتكز بناء أي متهج تعليمي أو تدريبي على.فهم ومعرفة خضائصن ار 
اش ا ا 
-١‏ النمو الجسمي : 

يتقدم نمو المخ خلال مرحلة الروضة ويرتبط بالسلوك الإرادي والنشاط 
اطي ورف مر لداع الم في هاه امريد ابرع س ا ا 
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س العطضد الأول 55 يناير ۷ أم .. اليدوم الثاني ڪڪ 


الطفل المعلومات والمهارات والمشاركة في أنشطة التفكير وحل المشكلات مما 
يكسبه الكفاءة والقيمة والانجاز والنجاح وهو مفتاح شخصية طفل الروضة . ( آمال 
صادق وفؤاد أبو حطب : ۱۹۹۰ ۰ ۲۹۴۳ ) 


۲ - النمو الحسي والحركي : 
تشهد مرحلة الطفولة المبكرة تحسنا واضحا في قدرة الطفل على الإبصار 
ويزداد نصيب المثيرات من التمايز كلما أطلق على كل منها اسم خاص به » أي أن 
المثيرات تصبح مرتبطة بتسميات لغوية . ( آمال صادق وفؤاد أبو حطب : ١115‏ 
4۲ ( 


؟- النمو الحقلى : 
من مظاهر النمو العقلي أن ذكاء الطفل وإدراكه للمفاهيم حسيا كما تزداد 
قدرته فى هذه المرحلة على الملاحظة والانتباه والتركيز وتذكر العبارات السهلة 
المفهومة » ويتميز بقوة التخيل وتزداد قدرته على التعلم من خلال الخبرة والمحاولة 
والخطأ » كما يقترب تفكير الطفل في نهاية هذه المرحلة من المنطق ويكون أكثر 
عمقا وفهما » كما يتحول تفكير الطفل من التمركز حول الذات إلى التمركز حول 
الآخرين ويكون تفكيره تابتا مستقرآ مما يوحي بان لديه نظاماً معرفيا يتصف 
بالمرونة والثبات والاتساق بحيث يمكنه ذلك من تنظيم الخبرات الحالية مع الاستفادة 
من الخبرات السابقة .( حامد زهران : ۱۹۷۷ › ٠۷١١ ۱۷٤‏ ) 


> - النمو اللخوي : 
تتميز هذه المرحلة بكثرة الأسئلة التي يرددها الأطفال لمزيد من المعرفة 


كما يتبادل الحديث مع الكبار والإجابة عن الأسئلة التي تتطلب إدراك علاقة. 
( حامد زهران : ۰۱۹۷۷ ۱۷۳ + ١74‏ ) وهذا يؤدي إلى التساؤل حول المشكلات 
وأسبابها قبل طرح الحلول لها . 

وهناك من الشواهد التجريبية ما يبين أن اتصال الأطفال بالكبار والتفاعل 
معهم ينهض بالنمو اللغوي والعقلي والقدرة على التفكير والتخيل عند الأطفال بدرجة 
بالغة .( فوزية دياب : ۱۹۸٠١‏ › ۸۸ ) 
ه - النمو الانفعالي : 

إن الخصائص الانفعالية المتمثلة في سهولة الاستثارة وشدة الانفعالات 
والمخاوف وحدة المزاج وقوة الغيرة ( آمال صادق وفؤاد أبو حطب ٠۹۹۰:‏ 
6" ) تكون أكثر وضوحا في أول التحاق الطفل بالروضة ولكنها تقل تدريجيا في 


و 5 
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س العطضد الأول 55 يناير ۷ أم .. اليدوم الثاني حل 


نهايتها في عمر ( 5 - ١‏ ) سنوات مما يسهم في تفاعل الطفل وسهولة تدريبه على 
مهار نك و ا و 


- النمو الاجتماعي . 

بالكعاون + و التعاطف أو TE‏ اب ع E‏ 
التفاعل تدريجياً بعد الثالثة » ويتحول سلوك الطفل إلى السلوك الاجتماعي الذي 
يحترم فيه الطفل وجهة نظر الآخرين ويبدو حديثه أكثر تقديرا للسياق الاجتماعي 
السائد حوله . ( محمد جميل منصور وفاروق عبد السلام (F4 I۸۰:‏ 


Problem Solving  تالكشملا ثانيا : اسلوب هل‎ ٠ 
تعترض حياة الراشد أو الطفل اليومية للكثير من المشكلات بعضها بسيط‎ 
سهل الحل وبعضها مركب ويحتاج إلى التفكير واستخدام خطوات علمية للتوصل‎ 

إلى الحل . 

وفيما يلي سوف يتم تعريف مفهوم المشكلة أولا ثم أسلوب حل المشكلة كما 
يراها التربويين : 

يرى يوسف قطامى المشكلة بأنها : " مسألة بحاجة إلى حل ".( يوسف 
قطامي : ۰044۰ (ovr‏ » كما يعرفها أحمد عزت راجح بأنها : " موقف جديد 
يكون بمثابة عقبة تعوق إرضاء حاجات الفرد ورغباته » ولا يكفي لحل السلوك 

التعودي أو الخبرة السابقة ". ( أحمد عزت راجح : ۱۹۹٩۰‏ 45” ) 


كما عرفت بثينة بدر المشكلة بأنها : " موقف محير ( المعطى ) يواجهه الفرد 
ويريد موقفا آخر ( المطلوب ) ولكن لا يوجد طريق واضح لبلوغه ولكي يكون هذا 
الموقف مشكلة بالنسبة لفرد ما في وقت ما فإن ذلك يستلزم التالي : ( بثيئنة بدر : 
الى" ع ١٠٠١‏ ) 
6 الوعي بوجود هذا الموقف المحير . 
وجود صعوبة تحول دون القخلص مق :158 الو 
6 الرغبة في التخلص من هذا الموقف المحير 
© إن التخلص من هذا الموقف لا يتم فورا ولا مباشرة بالطرق العادية في التفكير 
وإنما على الثره :إن يفك يدقة SS‏ العية الذي تحول بين وبين 
تحقيق الهدف " . 


وتعرف الباحثة المشكلة بأنها : موقف يستثير تفكير الطفل ويتحدى قدراته 
العقلية » من خلال طرح سؤال يتطلب التفكير بتأني للوصول إلى حل منطقي 
مرضي لتجاوز العقبة التي تحول بين الطفل وتحقيق هدفه لحل المشكلة . 
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أما أسلوب حل المشكلة فقد تباينت تعريفات أسلوب حل المشكلة لدى الباحثين 
أن معطم التمريفات تين هده دن العا صر لمات كاحي ليخي ار ريت 
لأهميتها في التخطيط لإستراتيجية حل المشكلات بطريقة فعالة وهي كما يلي : 
( فتحي جروان :ع5 ) 
- العمر الزمني للطفل ومستوى ذكائه . 
- 5 وال ر ا والمهارات والخبرات السابقة 
: ل 
الآلي دون بذل مجهود عقلي . 
- ل ل ل ا الذي 
يقدمه الكبار مثل : الوالدين والمعلمين . 
- توفر الحماس والدافعية والمثابرة لدى الأطفال في حل المشكلات بغية 
الوصول في حلها إلى نتيجة مرضية . 
ومن التعريفات التي أوردها الباحثون لأسلوب حل المشكلات ما يلي : : عرف 
ا يور او جا ام و 
كر م o‏ 00 


كما عرف مصطفى عبد السميع وسميرة عبد العال أسلوب حل المشكلة بأنه: 
" انجاز المجموعة المتعاونة من الأطفال للعمل الذي يوكل إليها مرتبطا بمشكلة ما 
في خطوات منطقية بنجاح في أقل وقت ممكن وينسحب نفس القول على الطفل 
الفرد » إذ يمكن يمكن القول أن موارة خل, المشكلة بالنسية للطفل الواحم نيمي ا 
ل ها مر نيعا يمت كله ما فى فرك منطقية وفي أقل وقت ممكن. ( مصطفى 
عبد السميع وسميرة عبد العال : ١54 , ١1995‏ )., 

كما عرف كروليك ورودينك ( 1980 Rud nk,‏ & »!انا »ا ) اسلوب حل 
المشكلة بأنه : " عملية تفكيرية يستخدم الفرد فيها ما لديه من معارف مكتسبة سابقة 
ومهارات من اجل الاستجابة لمتطلبات موقف ليس مألوفا لديه » وتكون الاستجابة 
مباشرة عمل يستهدف حل التناقض أو اللبس أو الغموض الذي يتضمنه الموقف . 
( في فتحي جروان :41444( 

كما عرف فتحي الزيات حل المشكلة بأنه : " نوع من النشاط العقلي يتفاعل 
فيه التمثيل المعرفي للخبرات السابقة مع مكونات الموقف المشكلة لإنتتاج الحل 
المستهدف " . ( فتحي الزيات :1 (41c‏ 
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سس العطضد الأول 33 يذاير /1** 1[ 38 )البح الثاني ڪڪ 
كما عرف جودت سعادة مهارة حل المشكلات بأنها :" تلك المهارة التي 
تستخدم لتحليل ووضع استراتيجيات تهدف إلى حل سؤال صعب أو موقف معقد أو 
مشكلة تعيق التقدم في جانب من جوانب الحياة ".( جودت سعادة : ۲۰۰۳ 2 )٤ ٦۹‏ 
ومن خلال التعريفات السابقة يمكن تعريف أسلوب حل المشكلات بأنه : 
أسلوب تعليمي / تعلمي يستثار فيه تفكير الأطفال من خلال موقف تعليمي وتدريبي 
للبحث عن حل لمشكلة نظريا أو عمليا » وترتبط هذه المشكلة بواقع وحياة بيئة 
المج رحا نه و SS‏ مكايا متسر وي عمو SOS GL‏ 
ذلك منه التفاعل الفردي أو الجماعي لإدراك المشكلة وطرح الحلول المختلفة 
وتقييمها ثم اختيار أفضلها مما يؤدي إلى تنمية قدرته على حل مشكلاته الخاصة 
وبالتالي زيادة ثقته في نفسه . 
يختلفوا على أهمية تنمية مهارة حل المشكلات من خلال التدريب وخاصة لدى 
الأطفال . 
إن عملية حل المشكلة تعتبر بشكل أو آخر أكثر تعقيدآً من عملية اتخاذ القرار 
كما يرمز مصطلح حل المشكلات في بعض الأحيان إلى العمليات الرياضية 
الحسابية » كما أن تعلم مثل هذه المشكلات الحسابية والعلمية بطريقة جيدة يمكن أن 
يساعد على تعلم المبادئ العلمية الحسابية ذات العلاقة ولكنه لا يعلم استراتيجيات 
التفكير التي نحتاجها للقيام بحل المشاكل اليومية . (روبرت سوارتز ٠٠٠٠١:‏ 
(٩1‏ 
لذا تم اختيار الباحثة لبعض مشكلات العمل واللعب المرتبطة بحياة الطفل 
اليومية » ولم يقصد بها المشكلات النفسية أو الاجتماعية أو الصحية أو الرياضية 
وإنما هي المشكلات الصغيرة التي يواجهها الطفل ويحتاج إلى إيجاد الحل المناسب 
لها فمن النادر أن ينقضي يوم الطفل في الروضة دون أن يواجه مشاكل صغيرة 
يجب البحث عن حل مناسب لها . 
٠‏ فالا : أنواع المشكلات : 
المعروفة تصنيف ريتمان ( 1965 ۸6/3١,‏ ) الذي حصر المشكلات في خمسة 
أنواع استناداً إلى درجة وضوح المعطيات والأهداف : 
1 مشعاقة كين فا الات و الأهداف راض ومحددة حيذا. . 
۲ - مشكلات تكون فيها المعطيات واضحة جيدا بينما الأهداف غير محددة 
بصورة واضحة . 
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سسس اعدد الأول 33 يناير ۷م nn‏ اليدوم الثاني 
۳ - مشكلات تكون معطياتها غير واضحة بينما تكون الأهداف واضحة محددة. 
٤‏ - مشكلات تكون فيها المعطيات والأهداف فيها غير واضحة وغير محددة . 
5 - مشكلات الاستيصار . 


وهناك تصنيف آخر للباحثين على أساس معرفة كل من المعلم والمتعلم 
لطريقة الحل والحل على النحو التالي : 


أ- المشكلة معروفة للمعلم والمتعلم » ولكن الحل معروف للمعلم فقط . 
ب - ree‏ للمعلم وللمتعلم » ولكن طريقة الحل والحل و 


للمعلم فقط . ٠‏ 

ت - المشكلة معروفة للمعلم والمتعلم وهناك أكثر من طريقة لحلها والمعلم 

وحده يعرف طرائق الحل والحل . 
ث - المشتكلة معروفة للمعلم والمتعلم وكلاها لا يغرقان:ظلائق الحل و الل 
€ المشكلة ليست معروفة أو محددة » وكذلك طرائق حلها وحلها ليسا 
معروفين لكل من المعلم والمتعلم . 
كما أن هناك تصنيف آخر لأنواع المشكلات قدمه جرينو ( 1978 ,61600 ) 
Simon, 1988 ( EE‏ & 0معع66 ) ليضم أربعة أنواع 
: (في فتحي جروان : ۱٠١-٠۱۰۷۰ ۱۹۹٩‏ ) 

- مشكلات التحويل : " Transformation‏ " 

۲ - مشكلات التنظيم : " "Arrangement‏ 

۳ - مشكلات الاستقراء : " "Inductive‏ 

" 0 مشكلات الاستنباط : "علاأعل[»‎ - ٤ 
: ويمكن تصنيف المشكلات أيضا إلى‎ 

6 المشكلات المغلقة : وهي المشكلات التي يوجد حل صحيح واحد لها وطريقة 
واحدة للوصول إلى الحل 

© المشكلات المنتوحة ؛ وهي المشکات التي لين لها جربا صخ واخذ جل 
لها عدة أجوبة صحيحة » كما أن لها عدة طرق مختلفة لحلها . 

6 المشكلات المتوسطة ا وهى كع بين المشكلات اغ واد كلا حك و 
هناك جواب واحد صحيح للمشكلة ولكن يمكن الوصول إلى الجواب بعدة 
طرق مختلفة . 
كما يمكن تصنيف المشكلات حسب قربها من المنهج الدراسي أو بعدها عنه 

0 
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حتت س اعدد الأول 33 يذاير nn ٠*٣۷‏ البديق الثاني ڪڪ 
6 المشكلات العملية : وتركز هذه المشكلات على القضايا ذات العلاقة بالحياة 
اليومية » ويراعى فيها أن تكون ذات معنى بالنسبة للطالب » وأن تجعله يتبنى 
المشكلة ويتحمس لها . 
وهناك تصنيفا آخر للمشكلات يعتمد على مقدار المعلومات المعطاة حول 
6 المشكلات المعطاة ١‏ وه التشكلاك لل ملي فة رلت من اعا کے 
يعطى فيها استر اتيجيات الحل 
8 ان رس و مكب لامشل يها امار يعات نا ني 
( إيراهيم الحارثي ع مر .4( ) 
إما في مجال الطفولة فقد صنف فهيم مصطفى المشكلات في رياض الأطفال 
إلى : 
6 مشكلات عمل . 
© مشكلات لعب أو علاقة اجتماعية . 
وهذه هي المشكلات التي تم تناولها في الدراسة الحالية لارتباطها بحياة الطفل 
اليومية سواء داخل الروضة أو خارجها كما أنها تثير حماس الطفل للبحث عن 
حلول عملية لها . 
عبارة عن موقف أو حالة تتحد دا کان هی ا لدت 
والعقبات . 


: رابجا : خطوات حل المشكلة‎ ٠ 
٠۹۸٤ وشونفيليد ۱۹۷۹ + وجابر عبد الحميد ۱۹۸۰ + ونشواتي‎ +» 4 
وجيلفورد 1 » وجون هيني‎ » ١5185 وفرانك‎ » ٤ وبرانز فورد وزميله‎ 
, ۲۰۰۲ وجودت سعادة‎ » ٨۸ 

ويرغم اختلاف تلك النماذج في خطواتها الفرعية وتغير مسماها وفقا 
تعويد الطفل عليها وهي : ( مصطفى عبد السميع وسميرة عبد العال : ١51315‏ 
(vr‏ 
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332727070707077 العذضد الأول 55 يناير nn TV‏ الوحوثم الثاني پک 
١‏ - تعريف المشكلة تعريفا جيداً 415/109 0! 

؟ - العصف الذهني للحلول 300أ813155]0/10 

۳ - توليد وتقويم الحلول المحتملة Evaluation‏ 

Indementati0¬ تطبيق الحل الأفضل‎ - ٤ 


أما فى مجال الطفولة المبكرة فقد حددت ماريان ماريون خطوات حل 
هي ريان ماريون 
المشكلة كما يلي : ( ماريان ماريون . ت : سهام المناع : ۱۹۸۳» ۲۷١‏ ) 


. تعريف وتحديد المشكلة‎ - ١ 
. تقديم حلول ممكنة وقبول عدد من الحلول دون الحكم عليها‎ - ١ 
. تقييم الحلول البديلة‎ - " 
. اختيار أفضل الحلول‎ - > 
. ه - توفير الوسائل التي تساعد على تحقيق الحل الأفضل‎ 
. متابعة العمل وتقييم مدى نجاحه‎ - 5 
) وقد اتبعت الباحثة الخطوات السابقة في تدريب الأطفال ( عينة الدراسة‎ 
. على مهارة حل المشكلات المطروحة عليهم في العمل واللعب‎ 


كما أوضح سوارتز وباركس أنه عند توليد وتقييم الحلول فإنه يستخدم 
التفكير التقاربي أولا عند تحديد المشكلة ثم التفكير التباعدي الذي يقود إلى التفكير 
الإبداعي والناقد في عملية مهارة حل المشكلات » لذا عندما يتم عرض المشكلة 
يجب عدم القفز إلى أول حل يظهر بل يجب إعطاء الوقت قدر الإمكان لإعطاء 
حلول محتملة » ويعتبر أسلوب العصف الذهنى ( 81311158011111110 ) أسلوباً ناجحاً 
يمكن اعتماده في حل المشكلة » كما يجب اخذ مختلف أنواع الحلول » ووضع 
البدائل التي قد تبدو بعيدة جد في الاعتبار من اجل التأكد أنه تم القيام ببحث واسع 
خول أفضل الول + وتر الحلول غير العادية وغير القائلة للتطبيق ذات قيمة 
لأنها تعتبر مبتكرة بيد أنه لا ينبغي تفضيل هذه الحلول حتى يتبين من البحث في 
نتائجها أنها أفضل من غيرها » وإذا كان الحل الروتيني لمشكلة ما يعتبر أفضل من 
الحلول غير العادية عندها ينبغي اختيار هذا الحل كما أنه بالإمكان جمع أي من 
الحلول المقترحة سواء كان بشكل كلي أو جزئي للوصول إلى حل يفوق ما يطرحه 
كل حل على حده . 

وقد أكد خبراء حل المشاكل على شيئين يجب وضعهما في الاعتبار عند 
حل أي مشكلة : تطوير خطة التطبيق وإقناع الآخرين أن هذا الحل هو الأفضل 
ويتطلب التطبيق عادة أن يكون الحل مقبولا » وأن يصادق عليه الآخرون الذين 
يخصهم هذا الحل . ( سوارتز وباركس :۲۰۰۰ 14 -16 ) 
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حب العدد الأول .. يناير ۷٣ء‏ .. البديش الثاني 


كما أوضح سوارتز وباركس أشكال بيانية تفيد في حل المشكلة احدهما يقضي 
بتعريف المشكلة وهو شكل ( ١‏ ) التالي : ( 77 ,1994 (Swartz & Parks,‏ 


حل المشكلة بمهارة : 
١‏ -لماذا توجد مشكلة ؟ 
أ ماهر ارک اال 
ب دما هو الهذف الذي يجعل من تحدين الوضع الحالي مرا 
مرغوبا ؟ 


۲ -ماهي المشكلة ؟ 

۳ - ما هي الحلول المحتملة للمشكلة ؟ 

٤‏ - ما هى نتائج تبنى هذه الحلول ؟ 
أ - ما هى أنواع النتائج الهامة التى يجب أخذها بعين الاعتبار ؟ 
ب - ما هى هذه النتائج ؟ 
ج - ما هم, أهمية كل نتيجة ؟ 





شكل ( ١‏ ) : خطوات حل المشكلة 
كما قدما شكلاً آخر يستخدم للوصول إلى أفضل الحلول باستخدام عملية 
العصف الذهني للتفكير في الحلول المحتملة مناسب لمرحلة الروضة والصف 
الأول الابتدائي »> وشكل آخر للمرحلة الابتدائية والمتوسطة والثانوية وقد تم إعداد 
اح شك جرد مسي لكلل الروية من حال لتحي بين االكلين بو الإرضاقة 
إليهما كما يتضح من شكل ( ۲ ) : 
ومن الأخطاء الشائعة في طريقة استخدام حل المشكلات : ( سوارتز 
وباركس ۲۰۰٥١:‏ <4۷( 
- عدم إدراك بعض الحالات على أنها مشاكل في اغلب الأحيان ولذلك 
لا تتخذ أي خطوة حيالها . 
: لطر إلى المشكلة الواحب خلها من منظان ضبق في اغلبه الأحيان. : 
- اتخاذ خيارا متسرعا ليكون أول حل يخطر بالبال أو عدم الأخذ بعين 
الاعتبار لعدد من الحلول الممكنة . 
: عدم وضع العذيد .من الاح في. الالطتياز التي تترتب على اعتماد الحلول 
التي تؤخذ بعين الاعتبار . ۹ 
- عدم الأخذ في الاعتبار مدى جدوى تنفيذ أي حل يتم اختياره . 
وتعتبر أكثر هذه الأخطاء شيوعا لدى الأطفال وذلك لقلة خبراتهم المختلفة . 
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سک العطضد الأول . يناير ۷و .. اليموكم الثاني سس 


الحلول المقترحة لحل المشكلة تقييم الحلول مع أو ضد 








الوسائل المساعدة لتحقيق الحل الأفضل متابعة العمل وتقييم مدى نجاحه 








شكل :)١(‏ نموذج لمهارات حل المشكلة لطفل الروضة 
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سسس العطضد الأول 33 يناير 4۷ nn‏ الوحوثم الثاني 
٠‏ خامسا : معايير تتعلق بتدريب الطفل على مهارة حل المشكلة : 


في ضوء الأدبيات SS SS.‏ معايير يجب مراعاتها عند تدريب 
الطفل على مهارة حل المشكلات وهي كالتالي : 


- تحديد المقكلة تدا واضح البداية والنهاية . 
: صياغة المشكلة بأسلوب مناسب لعمر الطفل ومستوى ذكائه وقدراته العقلية 
استخدام نفس لغة الأطفال وأساليب تعبيرهم . 

: ا رة الطفل لاوج كر يعد من الحلر ل افا وكين الا دود 
الحكم عليها . 

- استخدام را ال الذهني لطرح اكبر عدد من الحلول الممكنة . 

ت إثارة حماس اال اکر فى كل المشكلة وص إعطام هلا سرا 
سطحيا 


: تشجيع كل طفل على التفاعل والتواصل الاجتماعي مع الآخرين للاشتراك 
فى حل المشكلة . 

- تشجيع الأطفال على التحدث بصوت عال مع الذات بهدف متابعة خطوات 
حل المشكلة . 

- مساعدة الأطفال في تقييم الحلول المختلفة لحل المشكلة والمفاضلة بين 
الحلول المتترحة مي الْأطدالٍ مع ترجيح ما يفضله الأطفال رما هو متطق 
ومقبول معتمدة على تأييد الأطفال وموافقتهم . 

- اختيار الحل الروتيني إذا كان انك من الط تين اعا أو غير قابلة 
للتطبيق . 

: الجمع بيخ حون لل ا المكيولة سرام كاج کک کے ١‏ 
جزئي للوصول إلى حل يفوق ما يطرحه كل طفل على حدة  .‏ . 

- إتاحة الفرصة للاطفال لحل المشكلة بأنفسهم وعدم السماح بتدخل أحد لحل 
المشكلة . 

- إتاحة الفرصة للأطفال للاتفاق على اختيار أفضل الحلول لحل المشكلة . 

: إقناع الأطفال بالحل المقبول والأفضل . 

- توفير الوسائل والإمكانات المساعدة للطئل عل كتفيق ادل الأفضل . 

: إيجاز ما يجب على الأطفال عمله في نهاية المشكلة باستخدام لغة الأطفال 
وتعبيراتهم . 


: أهمية تدريب الطفل على مهارة حل المشكلة‎ ٠ 
من خلال الأدبيات والدراسات السابقة تم التوصل إلى المبررات لأهمية‎ 
: تدريب طفل الروضة على مهارة حل المشكلات كأسلوب للتعلم وهي كما يلي‎ 
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- تنمية مهارات التفكير المختلفة مثل : التفكير الناقد والابتكاري واتخاذ 
القرار وخاصة مهارة حل المشكلة , 

- تطوير وتنمية مهارات العمل الفردي والجماعي . 

- إكساب الأطفال مهارات التفاعل والتواصل الاجتماعي . 

- تنمية ثقة الأطفال بأنفسهم وبقدراتهم وإكسابهم الاتجاهات الايجابية نحو 

- تنمية مجموعة من الاتجاهات الايجابية لدى الطفل مثل : تقبل اختلاف 
الرأي والرأي الأفضل › المثابرة .. 


الدراسات السابقة العربيه والأجنبية : 
لم تحصل الباحثة على أي دراسة عربية أو أجنبية تتصل بموضوع الدراسة 
مباشرة ولذلك تم اختيار دراسات ذات صلة بموضوع الدراسة الحالية والتي أتيح 
الاطلاع عليها وهي كما يلي : 
-١‏ دراسة عزة خليل عبد الفتاح [ ۱۹۹۰ ) : 
هدفت الدراسة إلى معرفة فعالية أسلوب مقترح لحل بعض المشكلات على 
أطفال مرحلة أطفال الروضة » وتكونت العينة من ( ١١6‏ ) طفلاً وطفلة فى 
النزحلة العمرية ( 5-28 ) سقوات > وتيت الأدوات فما لى 0 
المستوى الاقتصادي والاجتماعي . ۲ - مقياس جودائف هاريس . " - اختبار 
التفكير الابتكاري عند الأطفال باستخدام الحركات والأفعال » وتوصلت 29" إلى 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ( 0 ) فى حل المشكللات 
التباعدية باختلاف طريقة المشاركة وأسلوب الممارسة لدى عينة الدارسة لصالح 
المجموعة التجريبية . 
؟- دراسة مصطفى عبد السميح . وسميرة السيد عبد العال | 1995 | : 
هدفت الدراسة إلى معرفة فعالية استخدام تقنية التعلم التعاوني في تنمية مهارة 
حل المقكلهت لد نة من أطفال. الرروضة ر كر فح عيدة الخ اة من( +9 ) 
طفلاً وطفلة من أطفال الروضة بلغ متوسط عمرهم الزمني ( ٤.۸‏ ) عاما 
واستخدم الباحثان: ١‏ - بطاقة ملاحظة لسلوك الأطفال. ۲ - اختبار تحصيلي » وكان 
من أهم نتائج الدراسة : ١‏ - وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات 
الملاحظة البعدية ومتوسط درجات التطبيق البعدي للاختبار لصالح الملاحظة البعدية 
مما يؤكد نمو السلوك المهاري للأطفال في حل المشكلات › ۲ - وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين متوسط درجات الاختبار قبليا وبعديا لصلاح التطبيق البعدي مما 
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كل غلل فهو فى الارف اللاؤية فرك حل المشكلة وق ترف الت اوت 
المتبعة في حل المشكلة . 
؟- دراس (Heather, A. Holmes, 1997 ) hg ia‏ : 

هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين جنس الطفل وأساليب المحادثة وأداؤه 
لخل :المشكلة + و كرفت الغيدة مق [ :52 ) طخل وطئلة من اطفال الرورضية ثر اوبحت 
أعمارهم فيما بين ( 4 - 5.5 ) سنة » وتكونت أدوات الدراسة من مهمتين تم 
بناؤها : ١‏ - محاكاة لعبة الرصاص » ونظم حبات الخرز » ومهمة لم يتم بناؤها 
وهي لعبة السباك من تصميمهم » شريط فيديو » وأظهرت النتائج عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية فى أسلوب المحادثة بين جنس الطفل وأداؤه لحل المشكلة » وأن 
الأزواج الثنائية المختلفة استخدمت أسلوب المحادثة العدوانية أكثر من الأزواج 
الثنائية من نفس الجنس . 
5- دراسة جسن بير كز . قواها ( 1997 ,0103111012 (June Perkins,‏ : 

هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين العوامل المسئولة ( ۴ ٤‏ ) ومهارات 
حل المشكلات الاجتماعية ( 5 2 5 ) وتأثيرها على السلوك التكيفى مقارنة بين أداء 
الأطفال ( المساء معاملتهم وغير المساء معاملتهم ) وتكونت عينة الدراسة من(:” ) 
طفل مساء معاملته و(۲۸) طفل غير مساء معاملته تراوحت أعمارهم بين( -٤‏ ه) 
سنوات » واعتمدت أدوات الدراسة على نموذج عملية المعلومة الاجتماعية الذي تم 
بناءه ( ١185‏ ) ثم طوره وقومه حديثا كريك ودوج ( 1994 20006 & (Crick‏ 
وكان من أهم النتائج التعرف على بنية تكوين العامل المسؤول ( ۴ ۴٤‏ ) لأطفال 
الروضة ٠‏ وجود عجز في الاهتمام والعناية للأطفال المساء معاملتهم مقارنة مع 
الأطفال غير المساء معاملتهم » وأن العناية المدعمة والضبط يتلازم مع المهارات 
المرمزة ( ذات الرموز ) بينما يترافق اللعب بقوة مع الاستجابات الناتجة » اظهر 
كلا من ( 5 ۲ 5 ) ۰ ( ۴ ٤‏ ) علاقات ذات دلالة إحصائية بين أشكال السلوك 
التكيفي ومشاكل نقص العناية ومهارات حل المشكلات الاجتماعية . 

دراسة هيشر اذدريا < هوخز ( 1997 (Heather Andrea, Holmes,‏ : 

هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين أساليب التحدث وجنس الأطفال وأدائهم 
فى مهمة حل المشكلات التعاونى » وتكونت عينة الدراسة من أطفال الروضة فى 
عير ١‏ 4--هية: ) سراق ء ركنت قرات الدراسة من تات لحار اك فى اة 
طبق على البنين والبنات وكان من أهم النتائج : ١‏ - استخدام البنات للكلام الودود 
أكثر من الأولاد . ؟ - أن الثنائيات المختلفة الجنس استخدمت أساليب العدوان فى 
المحادثة أكثر من الثنائيات من نفس الجنس . " - أن الأداء الكلي للأطفال لم يختلف 
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خلال المهارات التلاث . > - وجود اختلافات في القياسات اللفظية والسلوكية ترجع 

إلى النجاح في كل المهام . © - أن أطفال الروضة يستفيدون من مهارات التعاون 

في حل المشكلات التفاعلية » واستخدام هذه المهارات في مختلف المهام في سياقات 
خأو الي : 


4 دراسة جون جوا . لى ( 1998 (Jeon Ghwa, Lee,‏ : 

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر إستراتيجية حل المشكلات ( كلام النفس 
التشجيعي وغير التشجيعي ) على أداء مهمة الانتباه لدلالة الألفاظ » وقصة متسلسلة 
وإدراك الغاز (101701/31/17) وتكونت عينة الدراسة من أطفال الروضة في سن 
( 8-):ستوات + وثملتث لدواك الدرسة ما يلى 1 3- خطة تصميم ( 8- ير ) 
صممت أربع مرات لمرحلة الروضة وأوضحت طرق العدوانية لتسوية الصراعات 
الاجتماعية . ١‏ - قصص الأطفال لتعليم إستراتيجية حل المشكلة » وكان من أهم 
نتائج الدراسة : إن تعليم إستراتيجية حل المشكلة أدى إلى زيادة تكرار معالجة 
الموضوعات للحلول غير الاجتماعية وانخفاض تكرار الحلول العدائية . 
-١‏ دراسة جينغفر شى ( 1998 (Jennifer, Ashley,‏ : 

هدفت: الدراسة إلى معرفة مصادر ثشأة النمو لمهاراتك حل المشكلة لدف 
أطفال الروضة فى مهمة تتضمن أدوارآ تكاملية » وتكونت عينة الدراسة من أطفال 
عقر کن كوا فظو اء کی هن من ( 2 ,+ ا اكد ) ديد من العمر:. 
التنائيات الأولى أعطوا مبدئيا مشكلة مساعدة تم حلها تتطلب منهم التعاون بصورة 
تكاملية بين الاثنين » ثم نفس هذه الثنائيات تعرضت لنفس هذه المشكلة مع قلب 
الأدوار » وتكونت أدوات الدراسة من اختبار لفهم مدى فهم عينة الدراسة للمهمة 
وأظهرت النتائج نمو المهارات المعرفة الاجتماعية لدى الأطفال وقدرتهم على فهم 
وجهات نظر الأشخاص الآخرين العقلية . 
۷- دراسة فرماوي محمد . عبد الرحيم سلامة . سمير يونس 1999 | : 

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر بعض المواقف التعليمية المخططة فى 
تنمية المفاهيم الدينية » والاجتماعية واللغوية » والعلمية » والرياضية باستخدام 
الوق حل المشكاقت ‏ و تك نت العينة من [ *3) طقلا وطفلة من أطفال الروكية 
بالمستوى الثاني وتتراوح أعمارهم ما بين ( ١‏ - "5 ) سنوات » وتم استخدام : 
١‏ - استبانة للتعرف على أراء المتخصصين والعاملين في رياض الأطفال في مدى 
مناسبة المفاهيم الدينية » والاجتماعية ٠»‏ واللغوية ٠»‏ والعلمية » والرياضية لطفل 
الروضة . ؟ - اختبار لقياس مدى اكتساب أطفال الروضة للمفاهيم المطلوبة » ومن 
أهم النتائج : و جود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات درجات الأطفال بين 
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التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدي في اختبار المفاهيم الدينية 
والاجتماعية » واللغوية » والعلمية » والرياضية باستخدام أسلوب حل المشكلات . 


/- دراسة جودی لین اسرلي ( 2001 , (Jody, Lynn, Eberly‏ : 

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر بناء المهمة على مدى تعاون الأطفال من خلال 
اللعب التباعدي أو مواقف حل المشكلة التقاربي › تكونت عينة الدراسة من ( 48 ) 
طفل وطفلة من أطفال: الرروطية .و نكر نك أدو ات الدر اسة من قياس لقاس عملياك 
التعاون لدى الأطفال من خلال اتصالاتهم التفاعلية والتعاونية » وكان من أهم 
النتائج: ١‏ - تفاعل الثنائيات في حالة التقاربية وإنتاج تبادلات لفظية أكثر تحكما. 
١‏ - تعاون الإناث كان أعلى في حالة حل المشكلة التقاربي . " - وجود اختلافات 
جنسية في إنتاج بناء الكل الخشبية فالذكور كانوا أكثر .انجازآ في | اللعب لتقاربي 
اسر ا 


5 دراسة سحر توفيق نسيم |۲۰۰۱۱ ) : 
هدفت الدراسة إلى معرفة فعالية برنامج مقترح لتنمية قدرة أطفال الرياض 
على استخدام أسلوب حل المشكلات من خلال بعض المواقف الحياتية » وبلغت 
العينة ( ۷١‏ ) طفلاً وطفلة من أطفال المستوى الثانى بالروضة » ومن الأدوات : 
١‏ - اختبار المفاهيم ( الرياضية ٠»‏ والعلمية » واللغوية ) . ۲ - مقياس المواقف 
السلوكية المتضمن في المواقف الحياتية . ۳ - اختبار حل المشكلات ٠»‏ أما أهم 
النتائج فهي ٠‏ وجول فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أطفال 
المجموعتين التجريبية والضابطة في اختبار المهارة في حل المشكلات لصالح الأداء 
البعدي لأطفال المجموعة التجريبية . 


: ( Susan, Lenard, Wilkens, 2002 ( ig « دراسة سوزان لوفارد‎ -٠ 
أطفال الروضة باستخدام بطارية ماك آرثر القصصية ( 1558 ) » وتكونت العينة‎ 
طفل وطفلة تراوحت أعمارهم ما بين ( ۳۷ - ۷۲ ) شهرآً وتكونت‎ ) ٠١ ( من‎ 
الأدوات من : مقياس ( 801 ) قائمة دليل كبح السلوك للطفل » وبطارية ماك آرثر‎ 
القصصية باستخدام ( 1558 ) » وأظهرت النتائج استخدام الأطفال الذين تعرضوا‎ 
للعنف المنزلي فكرة الصراع في رواياتهم القصصية والمساعدة التعاطفية بصورة‎ 
سبرب ان‎ E عن اساسا وس‎ 
اسن ن ا قدرات لحل‎ OT المشكلة . كما أن الأطفال‎ 

لمك و و و س ي 
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:) ؟٠١؟‎ | دراسة سمر الدوينسي‎ -١١ 
هدفت الدراسة إلى معرفة فعالية برنامج لتدريب أطفال الروضة على مهارة‎ 
طفلاً وطفلة من أطفال‎ ) ٠0 ( حل المشكلات باستخدام اللعب » وتكونت العينة من‎ 
اختبار قياس ذكاء الأطفال‎ - ١ : المستوى الثاني من ( © - 5 ) سنوات . واستخدم‎ 
إعداد الباحثة ) . ۳ - برنامج لتدريب الأطفال على مهارات حل المشكلات‎ ( 
إعداد الباحثة ) . أما أهم النتائج فهي : وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين‎ ( 
المجموعة الضابطة التجريبية في اختبار حل المشكلات المستخدم في الدراسة‎ 

تعليق على الدراسات السابقة : 

E 7‏ متل در ابنة قروة كليل e‏ د 
السميع وسميرة عبد العال ١545‏ « وجون جوا لي )1998 (Geon Ghwa Lee,‏ 
فعالية أسلوب حل المشكلات . 

7 اقبت مض الدو انالك مق دراس سر 'توفيق. ٠ ٠٠١١‏ وسمن ادويق 
٢‏ إلى معرفة فعالية أسلوب حل المشكلات من خلال إعداد برامج لتنمية 
و 


7 اغات س العينة من الأطفال في المرحلة العمرية 
من ( ١ - ٥‏ ) سنوات وهذا ما وجه الباحثة إلى اختيار هذه المرحلة العمرية 
لعينة دراستها . 

7 احقفت. بن ار اساك شه طروت كل مقافت من خن احا 
إستراتيجية التعلم التعاوني مثل دراسة مصطفى عبد السميع وسميرة عبد العال 
5 » ودراسة هيثر اندرا هولمز )1997 (Heather Andrea Holmes,‏ 
بينما استخدمت الدراسة الحالية إستر اتيجية العصف الذهني . 


: فرض الدراسة‎ ٠ 
بناء على نتائج الدراسات السابقة تمكنت الباحثة من تحديد فرض الدراسة‎ 
: كمايلي‎ 
اوخو فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى درجات أفراد المجمموعتين‎ 
التجريبية والضابطة في اختبار حل المشكلات لصالح المجموعة التجريبية في‎ 
. التطبيق البعدي في اختبار حل المشكلات‎ 
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ب العدد الأول .. يناير ۷٣ء‏ .. )لبه الثاني 


منهج الد راسة وإجراداتها : 
اولا : منهج الدراسة : 
تم استخدام المنهج الجر باستخدام التصميم التجريبي Pre - Tet,‏ " 
)Post-T est With Control Group D sign "‏ زكريا الشربيني : ٩۱۹۹ء ٤٤‏ ). 


المجموعة الضابطة المجموعة التجريبية 
- الاختبار القبلي . الاختبار القبلي . 


- ممارسة طرق وأساليب التعليم المعتادة تطبيق أسلوب حل المشكلات . 
- الاختبار البعدي . الاختبار البعدي . 








ثانيا : عينة الدراسة : 

تم اختيار ارا اله GS O‏ الو ارالك لأنها من 
رياض الأطفال النموذجية » ومنها تم اختيار ( ” ) ثلاثة فصول عشوائيا من 
فصول السنة التمهيدية والبالغ عددها الفعلي ( ١‏ ) خمسة فصول والتي تضم 
الأطفال من سن ( ه -5) سنوات ولك لوول التطزيق SE‏ لسار 
مقارنة بالمستوى الثاني ¢ و لاعتيادهم على أنظمة وقوانين الروضة ¢ وتخلصهم 
نسبيا من مشكلات الطفولة في هذه المرحلة» وتحسن النضج الانفعالي والاجتماعي 
لديهم ¢ وكذلك لاكتسابهم مجموعة من المفاهيم والحقائق والمهارات وتحبرات 
الحياتية والمخزون المعرفي مما يسهل استخدام أسلوب حل المشكلات معهم من 
خلال البرنامج المقترح والذي يتطلب الكثير من الاستجابة والتواصل والتفاعل مع 
الباحثة والزملاء » وقد كان الأطفال في العينة المبدئية(7) طفلا وطفلة» ولتحقيق 
التكافؤ بين أطفال المجموعتين التجريبية والضابطة تم تطبيق اختبار الذكاء رسم 
الرجل ( جود انف هاريس ) وتم استخدام معايير نسب الذكاء لأطفال الروضة 
والتي توصلت إليها دراسة ( فؤاد أبو حطب > ۹۷۷ ۳۱۸ ) كما تم تطبيق 
مقياس المستوى الاجتماعي والاقتصادي للأسرة السعودية (سهير العجلان) وبعد 
حذف الحالات المتطرفة متغيري الذكاء والمستوى الاجتماعي 00 
أصبح مجموع الأطفال ( 55 ) طفلاً وطفلة ثم تم تطبيق اختبار مهارة حل 
المشكلات» وقد أوضحت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطي درجات ( ٠‏ ) طفلا وطفلة في مهارة حل المشكلات مما يؤككد 
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س العطضد الأول . يناير ۷ أم .. اليدوم الثاني سس 


تجانسهم » كما بلغ متوسط عمرهم الزمني ( 5.57 ) عاماً وانحراف معياري قدره 
ترد ا ولقارات الاحدة هبتكي هذا ا يمهم إلى 
للمجموعة التجريبية وذلك لإمكانية إجراء ارب و د e‏ 
جميع الأطفال وطرح الحلول المناسبة لحل المشكلة واختيار الحل الأفضل ويوضح 
الجدول ( 5 ) خصائص العينة كما يوضح جدول ( ١‏ ) دلالة الفروق بين 
سل دحت ارك مر الا والتجريبية فى لحار مهارة حل 
المشكلة . 


جدول ٠|‏ ) خصائص عينة الدراسة أن = 1١‏ ) 
عدد أطفال المجموعة عدد أطفال المجموعة 
الضابطة التجريبية 
إناث ذكور إناث 


١ ه‎ 
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لب اعدد الأول 5 يناير أ" أو .. الودوثم الثاني پڪ 

من جدول ( 5 ) يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
المجموعتين في التطبيق القبلي مما يؤكد تكافؤ أفراد عينة الدراسة في مهارة حل 
المشكلات . 


ثالث : بناء البرنامج : 

7 تم بناء البرنامج التدريبي لتنمية مهارة حل المشكلات لدى طفل الروضة 
وفقاً للخطوات الثالية : 

١‏ دقاعت اک مدل درا اکاک فى نکن وکات کک ازو 
الثالقة + والخامسة + والسادسة + والعاشرة للوقوف على مشكلات العمل 
واللعب فى الروضة وكينية حل. المعلمات ليذه المشكلاك وت التوصصل من 
خلال هذه الدراسة إلى ما يلي : 

7 عدم مرت المعلفات ارت المي في ترب الأتلقال على خسار حل 
المشكلات بل واعتبار عدم وجود مشكلات أصلا » لأن المعلمة تقوم بالتفكير 
في المشكلة وإيجاد حلول مناسبة لها من وجهة نظرها وتنفيذها بحيث لا تدع 
للطال مجالا للتفكير فيها والمناقشة والمشاركة قي حلها من خلال ظرح الغديد 
من لطر وار أفضلها ‏ 

7 شعت قفر» الأطفال :واتحقاحن مسترى مهار اكيم قن يخ الد كات اد 
توفر التدريب العلمي الصحيح . 

7 التوضل. إلى أمظة بعتن اقغات المرقيظة بال والب مقطلل : قتف 
الطفل الرمل في وجه زميله » تكرار الاعتداء على الآخرين دون سبب تعدي 
الطفل لدوره في اللعب .. 

7 أفادت الدراسة الاستطلاعية في أغفاز وكات ا ينا حكن 
المشكافت + وكذلك ,صياعة تاماك الكخقان ان أكثر وضور وفيما دن 
الأطفال » كما تم تحديد قائمة بالإجابات المتوقعة من الطفل على مواقف 
اختبار مهارة حل المشكلات وذلك لتحديد التدرج المناسب عند تحديد درجة 
الاختبار لإجاباتهم > ومن الإجابات التي تم تكرار الأطفال لها لحل المشكلات ' 
تذكير الطفل بقو انين الروضة + الاستغانة بالمخلمة أو المدينة أو الأم لحل 
المشكلة › > طرح بعض الأفكار غير قابلة للتطبيق مثل الاتصال بالشرطة لحل 
المشكلة . 
الاطلاع على أدبيات والبحوث والدراسات السابقة في مجال أهداف وفلسفة 
رياض الأطفال ٠‏ وإعداد برامج الروضة وخاصة في مجال تنمية التفكير 
ومهاراته »> وخصائص نمو طفل الروضة من سن ( ه - 5 ) سنوات خاصة 
النمو العقلي » واختبار مهارة حل المشكلات لتدريب الطفل عليها لتنمية 


1 
¢ 
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سسس اعدد الأول 33 يذاير nn ٠*٣۷‏ البديق الثاني ا 
مهاراته التفكيرية العليا » وتحديد الأهداف العامة والخاصة للبرنامج » وأسس 
بنائه » وخصائص المرحلة العمرية خاصة في سن ( ه - 5 ) سنوات » ومدة 
ومكان التطبيق ومحتواه » وخطة تنفيذه » وطرق التعليم » والوسائل » وأساليب 
التقويم » وإستراتيجية التعليم » إعداد البيئة الصفية ٠‏ نماذج تطبيقية لأسلوب 
حل مشكلات العمل واللعب في الروضة . 

۳ - تم اختيار موضوعات المشكلات من الواقع الميداني لمشكلات العمل واللعب 
في الروضة ومن نتائج بعض الدراسات مثل دراسة عبد الواحد الموافي 
۷ > وقد ثم تحديد خطوات حل المشكلة من خلال تحديد المشكلة » الحلولٌ 
المقترحة لحل المشكلة » تقييم الحلول مع أو ضد ؟ لماذا مع أو ضد ؟ » الحل 
الأفضل لحل المشكلة » الوسائل 0 الأفضل » متابعة العمل 
وتقييم مدى نجاحه . وجدول ( ۷ ) يوضح المشكلات التي تم تدريب الطفل 
عليها والتي بلغ عددها ( ١5‏ ) مشكلة . 


جدول |۷ ) الموضوعات الت تم تدرب الأطفال من خلا ما على مهارة حل المشكلات 








ترك بقايا الطعام والأكواب والصحون الورقية على طاولة الطعام بعد تناول الوجبة . 

الرسم والشخبطة بالأقلام أو الألوان على الجدران سواءً في غرفة الصف أو في خارجها . 

خلط العاب الدمى مع السيارات بعد الانتهاء من اللعب بها في ركن اللعب . 

تمزيق صفحات من القصص الموجودة في ركن المكتبة أثناء استخدامها . 

تعدي الأطفال على زملائهم في الدور وعدم انتظارهم لدورهم أثناء ركوب الأرجوحة . 

هدم بعض الأطفال لانجازات زملائهم مثل برج المكعبات أثناء سيرهم دون قصد . 

قذف الطفل التراب في وجه زميله أثناء اللعب في حوض الرمل . 

دفع الطفل لزميله من على الدراجة لرغبته في ركوبها . 

قطف الأطفال زهور وأوراق أصيص الزرع الموجود في ركن الاكتشاف . 

الإزعاج الصادر من ركن المكعبات على الأطفال المتواجدين في ركن المكتبة المجاور له . 
اتساخ ملابس الأطفال حين استخدام الألوان الأصباغ في الركن الفني . 

إهدار الأطفال للورق المستخدم في الرسم والتلوين . 

التهريج والحركة والضحك الزائد وإصدار الأصوات المزعجة مما يؤثر على متابعة الآخرين أعمالهم. 
نبش الأطفال حشية الكنبة المخرومة الموجودة في ركن الأسرة داخل الصف . 

تمسك بعض الأطفال بالعمل في ركن البناء والهدم والجلوس فيه فترة طويلة وعدم السماح لبقية 
الأطفال بدخول الركن . 

ضياع أوراق الرسم التي يرسمها الأطفال في الركن الفني . 





وككصصياة اس 0 أسماء ل ان ) 
وبعض العاملات في رياض الأطفال وذلك لإبداء أرائهم فيه من حيث : 
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سسس العطضد الأول 33 يناير ۷م nn‏ الوحوثم الثاني 
7 فی ا الأهذاف العائة ولخا ار اح لخسياتضن ندو طفل الروضية, 
7 مدق انا مورضوعات مهار حل اكات ا ا بيقة طفل: الروظية ن 
سن (ه )٦-‏ سنوات . 

7 وكان من أهم التعديلات المقترحة من قبل المحكمين : 

7 إغاقة اغا يعض اكات رن أك تسد ا ووضيورها . 

7 شعاد عض لكات امن أشن البرحلة اا من سو( 
سنوات (عينة الدراسة) نسبيا من هذه المشكلات لتعرفهم على قوانين وأنظمة 
العمل واللعب مثل : التنازع على الألعاب وخطفها أو تكسيرها . 

7 اققا المحكدين يعطن: النشكلاك نظلرية وف أت اما علا أن البق اة 
يمكن أن تكون نظرية أو عملية 

7 الاقام ى تعض المتكلات ياغيارها ليست مشكلة مكل اتاك ملاس 
الأطفال حين استخدام الألوان أو كثرة الحركة الزائدة أو اعتداء الأطفال على 

بعضهم بالضرب حيث ترى الباحثة أنها أول حل يتبادر إلى ذهن الطفل رد 
الاك اء على زميله درغم معرفقه ار اين والأنظمة في اروت ويذلك اساد 
البرنامج جاهزا للتطبيق ( ملحق ۲ : البرنامج المقترح ) . 

5 - تم تطبيق البرنامج على المجموعة ا ا 1 
حل المشكلات » وعدم تعرض المجموعة الضابطة للتدريب على مهارة حل 
المشكلات » وقد تم تدريب الأطفال في فترة العمل الحر في الأركان التعليمية 
على مهار شجل اكات من خلال ١‏ 15) مشكلة , 


وقد لاحظت الباحثة أثناء تطبيق البرنامج ما يلي : 
- حماس الأطفال واستمتاعهم بالطريقة الجديدة في تقييم وحل المشكلة . 
د التتخدام إستراتيجية الغصف الذهني أناحت الفرصة للطلل لطريح لول اة 
لحل المشكلة منها الغريب والمضحك وغير المعقول . 
- زيادة إصغاء الأطفال وانتباههم الطوعي والإرادي وتشوقهم لمعرفة أفضل 
الحلول . , 
- زيادة تفاعل الأطفال وتواصلهم الاجتماعي مع الباحثة ومع بعضهم البعض . 
- زيادة تقدير الأطفال لأراء الآخرين واحترام وجهة نظرهم . 
- زيادة ثقة الأطفال بأنفسهم وقدراتهم على حل المشكلة من خلال تذكير بعضهم 
البعض بعدم طلب المساعدة من أحد مثل : المعلمة » المديرة » الأم لحل المشكلة 





Fe 4 5‏ 4 كه ج ٠‏ 
رأسات عربية فى التربية وعله النفس (22 452 
IC ,‏ 2 3 


PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com 


ااا اعدد الأول 33 يناير ۷م nn‏ الوحوثم الثاني 

رابعا : بناء ادوات البحث 

)۴ اختبار مهارة حل المشكلات : | ملحق‎ -١ 

@ هدف الاختبار إلى الوقوف على مدى تأثير البرنامج في إكساب im‏ 
SCs‏ الحالية » وقد تم إعداد اختبار مهارة حل 

المشكلات كما يلي : 

7 صيافة فاك غابة كار . 

7 ت صبياغة [ ١‏ ) مراقف لنشكلات: العمل ر لقب مع .راقع بيئة الطفل. في 
زو وطلي من الطفل الاراع حلول. ها ل خلال ا 
المشكلة د ثم تسجيل الحلول المقدمة من الأطفال دون الحكم عليها لنقدير 
الدرجة المناسبة للحل ' 

6 تم إعداد ا كم الك و كر لي 

اتفاق المحكمين على مواقف الاختبار إلى ( ٠١‏ 90 ) . 

6 تم إجراء التعديلات المقترحة من قبل المحكمين على الاختبار وكان من أهمها: 
# حذف العبارات التي تكون استجابة الطفل فيها بالضرب بتذكيره بالقوانين 
حيث توصلت الباحثة من خلال الدراسة الاستطلاعية إلى نفي الأطفال 

قيامهم بضرب بعضهم البعض برغم حدوث ذلك في الواقع أحيانا . 
7 إضافة بض الكلول العملية لحل المشكلة لعدم تفكير الأطفال في طرحها. 
6 تم تطبيق الاختبار على عينة الدراسة للحصول على إجابات الأطفال وتحليلها 

إحصائياً . 

6 تم إعداد قوائم لاقتراحات الأطفال لحل مشكلات العمل واللععب باس تخدام 
خطوات حل المشكلة لدى أطفال الروضة عينة الدراسة ( ملحق ٤:‏ ) . 
صدق وثبات اختبار مهارة حل المشكلات : 

بعد تعديل مفردات الاختبار وإجاباته المتوقعة تم حساب الصدق والثبات كما 
لي 
أ - صدق المحقوى ) (Content Validity‏ : 

ys م سوير‎ aT 
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حب العدد الأول .. يناير لا“ أو .. اليحمقف الثاني س 
7 إفاذه اغ عضن هو ظيو شاك اللات لكرن أك واقعة رفيا قطن . 
حففت عض المشكلاث المتطلفة بالعمل والنظام مثل تزع الأطفال عى 

اللعب وتمسكهم بها وتكسيرها وذلك لمعرفة الأطفال لقوانين وأنظمة 
الروضة. 
7 الإبقاء على بعض المشكلات التي تم حذفها مثل دفع الطفل من على 
الأرجوحة للرغبة في ركوبها باعتبار أن الضرب ممنوع في الروضة وبرغم 
ذلك لاحظت الباحثة حدوثه في الواقع . 
ب - حساب تبات الاخمار ( Reliability‏ ) : 
تم حساب ثبات الاختبار عن طريق إعادة التطبيق من خلال اختبار عينة 
عقواققة من الأطفال. ق مها ( +” ) ظفلا روطف تتراوح أعمارهم ما بين 
( ه - ١‏ ) سنوات وتطبيق الاختبار عليهم مرتين بفاصل زمني قدره أسبوعين 
وبلغ معامل الثبات بين التطبيقين الأول والثاني ( ٠.۸۳‏ ) وهو معامل ثبات مرتفع 
وبذلك أصبح الاختبار صالحا للتطبيق . 


"- اختبار رسم الرجل لجود انف هاريس ١١؟15‏ ) 
تم استخدام اختبار رسم الرجل لجود انف هاريس Good enough - Harris‏ 


وذلك لضبط تكافؤ مجموعتي الدراسة من حيث الذكاء » ويؤكد الاختبار على دقة 
الملاحظة ٠»‏ وارتقاء تفكير الأطفال وليس على المهارة الفنية في الرسم » حيث 

الخصائص القابلة للقياس » وقد بلغت عدد مفردات الاختبار ( ۷۷ ) مفردة . 
وكان من أسباب اختيار هذا الاختبار ما يلي : ( فؤاد أبو حطب : ١۹۷۷‏ 

(Tot 4۷ 

7 دمن كذ خا ات ناء الأطقال شووها واستكدامة . 

7 تقنين فؤاد أبو حطب للاختبار على البيئة السعودية عام ١۳۹١/۱۳۹۶٤‏ 
ية مكة المكرفة على مرحلة الروضة وكانت عيكة الأطفال من ن 
زح 5 )سنوت (55؟) طقلة وطفلة , 

7ل سهولة تق :لعفا وس نيفة ومالاسقه اط غينة الف رامن أنه اكفاز' 
غير لفظي ولا يعتمد على القدرة اللغوية والكتابية لمن يؤديه 

صدق الاختبار : 
تم حساب الصدق في عينة التقنين السعودية بحساب النسبة الحرجة لدلالة 

الفروق بين متوسطي عمر ( ه - ٦‏ ) سنوات وكانت ( ۳.۷۸ ) وهي دالة عند 
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س العطضد الأول . يناير ۷ أم .. اليدوم الثاني حل 


مستوى ( ٠.0١‏ ) واعتبر نتائج تمايز العمر دلالة على صدق الاختبار . ( فؤاد 
أبو حطب : ۱۹۷۷» ۳۰۹ ) 


تبات الاختبار : 
تم ساب قات التحلبار «بإعاذة الفلبيق. على هة القن السعودية 


سنوات ( ٠.۸١‏ ) » و( 5 ) سنوات )٠.۸۹(‏ وهي نسبة عالية . ( فؤاد أبو حطب 
لل (PIT‏ 


"- مقياس المستوى الاجتماعي والاقتصادي لملا سرة السعودية : 
استخدمت الباحثة مقياس المستورفئ الاجتماعي والاقتصادي للأسرة السعودية 
إعداد (سهير عجلان > 11 ) والتي قامت بتقنينه على البيئة السعودية > وذلك 
لضيظ تكافوؤ مجموعتي الدراسة من حيث المستوى الاجتماعي والاقتصادي 
ويتضمن هذا المقياس أربعة أبعاد وهي كالتالي : ١‏ - البعد الأول : خاص بسكن 
الأسرة ويشتمل على : ( كثافة سكان الحي » نوع السكن › عدد حجراته ). 
۲ - البعد الثاني 000 الثقافة في الأسرة ( شراء الصحف والمجلات 
قضاء العطلات ) . ۳ - البعد الثالث : خاص بالحالة الاقتصادية للأسرة ( الدخل 
الشهري للأسرة ) . 
صدق المقياس : 
تم حساب صدق المقياس على عينة التقنين السعودية عن طريق صدق 
ا ١ . (۰.۹٩۹ ( E‏ - الجذر التربيعي لمعامل الثبات 
وبلغ ( ( ۰.۹۹۷ 
ا 
تم حساب ثبات المقياس على عينة التقنين السعودية وقد بلغ ( ٠.۹۹٤‏ ) 
وهو معامل تبات مرتفع . 
إجراءات الدراسة : 
- تطبيق اختبار الذكاء » واستمارة المستوى الاجتماعي والاقتصادي لتحقيق 
التكافؤ . ٍ 
۲ ت تطبيق اخبار مهازة حل الشكلات طفل لطفل الروضة قبليا على المجموعة 
الضابطة والتجريبية بصورة فردية على كل طفل من أطفال عينة الدراسة 
وذلك من قبل الباحثة في بداية الفصل الدراسي الثاني لعام 5575١/5571١ه‏ 
وذلك لتحقيق التكافؤ بين أفراد المجموعتين في مهارة حل المشكلات . 


4 و ٠‏ 4 ك4 e‏ 46 ۰ 
ايمساءت محمد فلم كم التكىة4 ون النفس ASEP‏ 
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حب العدد الأول .. يناير لا" أو .. )لبحب الثاني 


٣‏ - تم تطبيق البرنامج التدريبي لأسلوب حل المشكلات على أطفال المجموعة 
التجريبية بينما استخدمت أساليب التعليم المعتادة على المجموعة الضابطة . 
دك إجر اه اللبيق. التعذى, لاا م يذل المشكلات على انحو فين 
الضابطة والتجريبية ( عينة الدراسة ) في نهاية الفصل الدراسي الثاني لعام 
65 هه للوقوف على أثر البرنامج في تنمية مهارة حل المتكلد“ 
لدى أطفال الروضة . 

د - تم رصد النتائج ومعالجتها إحصائياً باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة 
عن طريق استخدام الحاسب الآلن بجامعة أ القرى وهي كمال ' 
حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية ترضح إحصاءات العينة . 
استخدام اختبار Ttest‏ للمجمو عات المستقلة لتوضيح دلالة الفرواق تسق 
متوسطي درجات اقا مير ٠‏ حل المشكلات لكل ى المجموعة ال اة 
والتجريبية في الاختبار القبلي والبعدي لكل منهما . 
اختبار 7651 7 للعينات ار ا کروی ن مر وا 
اختبار مهارة حل المشكلات للقياس القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية. 


: نتائج الدراسة وتفسيرها‎ ٠ 
درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في اختبار مهارة حل المشكلات‎ 
" لصالح المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي في اختبار حل المشكلات‎ 
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب دلالة الفروق بين متوسطي‎ 
(۸ ( درجات أفراد المجموعتين باستخدام اختبار +ع - 7 للعينات المستقلة وجدول‎ 
الك‎ 
لا‎ E في 0 حدق 2 00 هناك فروقاً دال ا بين‎ 
او ر سارت | ۲ ) للموقف الأول و( ل لل كك ) للموقف‎ 
وتفسير ذلك أن لمجو عة التجريبية قد تدربت على مهارة حل المشكلات من‎ 
خلال البرنامج المقدم لها وقد أسهم ذلك في زيادة مهارة أفرادها على مهارة حل‎ 
., المشكلات‎ 
مصطفى عبد‎ > ١5٠ وتتفق نتائج الدراسة مع نتائج دراسة ( عزة خليل‎ 
(H eather 8570765, وهيثر اندريا وهولمز‎ » ١195 السميع وسميرة عبد العال‎ 
(Juue Perkins, © وجو بيركينز وكواما )1997 ,3003لا‎ « Holmes, 1996) 
(Jeon Ghwa, Lee وجون جوا لي‎ » )H eather, A۸. 101565, 1997( وهيثر هولمز‎ 
وفرماوي محمد وعبد الرحيم‎ » )لهnni‎ fe, A shy, 1998( وجينيفر آشلي‎ » 1998( 
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س العطضد الأول 55 يناير ۷ أم .. اليدوم الثاني ڪڪ 


سلامة وسمير يونس ١955‏ ». وجفري ميشال جريدلين>» 2/236 الطا (Jeffry‏ 
(2001 ,6160165 » وجودي بين ابرلي (2001 ,لاا/عاع ,لاا /ا00[) » وسحر 
توفيق ٠ ٠٠١١‏ وسوزان لونارد ويلكينس )2002 (Susan Leonard, Wi|Kens,‏ 
ومن الفريني 0# ) 
جدول ( ۸ | دلالة الفروق بين متوسطي درجات اختبار مهارة حل ا مشكلات لاقياس البعدي للمجموعة 
الضاطة والتجرببية (ن = ٠١‏ ) 























أما تفسير الباحثة لنتائج مهارة حل المشكلات فهو كما يلي : 

7 تدريب الأطفال على مهارة حل المشكلات بأسلوب علمي صحيح اكسبهم 
التقة بأنفسهم والاعتماد عليها في حل مشكلاتهم دون اللجوء إلى الآخرين في 
حلها . 

7 البتخذاء إسترائيجية الصف الذهتي أتاحت. القرصة الطئل التفكيسر وطسرح 
العديد من الحلول الممكنة وغير الممكنة في حرية وانطلاق وتشجيع من 
الباحثة لطرح الحلول مهما كانت سخيفة أو غير عادية ومنها على سبيل 
المثال : " إن العفاريت هم الذين قاموا بخلط الألعاب وهم الذين يجب عليهم 
ترتيبها " » وإجابة طفل آخر " بأنه سيحضر الشرطة لمعاقبة زميله على 
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ب العدد الأول .. يناير ۷٣ء‏ .. البعه الثاني 


7 کے الکو مغ أو کد مع تكن الدب مادا مع أن عند ؟ كم لاف 
والمفاخلة بين الطنول ورك الحرية للأطفال لأختيار الكل ال ي اة 
ثم متابعة تنفيذ العمل من قبل الباحثة وتقييم مدى نجاحه من خلال توفير 
الأدوات والوسائل المناسبة مما أتاح للأطفال الفرصة للتفاعل والتواصل مع 
الباحثة وزملائهم للتفكير في التوصل إلى حل المشكلات . 

كن إزجاع ارشاع قيمة الموقف الأول إلى اخقيار الأطفال لأرل حل تادر 
إلى ذهنهم وهو وضع سلال لجمع بقايا الطعام والأكواب والصحون 
البلاستيكية » كما يرجع ارتفاع قيمة الموقف الخامس إلى اختيار الأطفال 
لأول حل تبادر ا شه تعد اكتمال نموهم المعرفي للتواصل مع زملائهم 
ولجوئهم إلى الحل الأسرع وهو الضرب برغم معرفتهم بقوانين وأنظمة 
الروضة . 

: توصيات الدراسة‎ ٠ 
: في ضوء نتائج الدراسات توصي الباحثة بما يلي‎ 

7 الاهتمام بالتخطيط المنظم لبرامج التدريب على مهارات اكير وما ميانة 

7 أطفال الروضة على اكتساب مهارات التفكير ومنها مهارة 
حل المشكلات . 

7 إقامة دوراك تدريبية للعائلاك: كن راض الأطفال أقاء الكدمة [ موجياتك 
مديرات » معلمات ) لتدريبهن على كيفية استخدام مهارة حل المشكلات . 
تطوير برامج إعداد معلمة رياض الأطفال بما يسمح بتدريبها على 
استراتيجيات حديثة لتنمية تفكير طفل الروضة مثل : اتخاذ القرار »حل 
المشكلات . 


: الدراسات المقترهة‎ ٠ 
: تقترح الباحثة القيام بالدراسات التالية‎ 

# فعالية برنامج تدريبي على مهارة حل مشكلات أخرى » علمية » اجتماعية 
اا اد طفق اروا 
فراسة عن أقماط انكر عات والققرة غل كل المقكلاهت , 
فعالية برنامج تدريبي لتنمية مهارة حل المشكلات لدى أطفال الروضة 
باستخداء اسر اقحات أخرى مل + القضصة» لعب لوار + 
فعالية برنامج تدريبي لتنمية مهارة استخدام أسلوب حل المشكلات لدى 
لمات باصن الأطفال فل واا القدمة , 

#فراسة لدمج ارج حل النشكلات. مع النعاوسالت والنكاهيم راترات 
الواردة في منهج رياض الأطفال المطبقة حاليا في المملكة العربية السعودية 
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س العطة الأول 5 يناير 4۷ 5 الوحوثم الثاني كلك 
٠‏ قائمة المراجع : 
او : المراجج العربية : 


. القرآن الكريم‎ -١ 
تعليم التفكير " . مدارس الرواد › الرياض‎ " : ) ١1193 ( إيراهيم الحارثي‎ - 5 
. المملكة العربية السعودية‎ 


۳- أحمد عزت راجح ( ٠۹۹١‏ ) :" أصول علم النفس " . دار المعارف » القاهرة 

- آمال صادق وفؤاد أبو حطب ( ۱۹۹١‏ ) : " علم النفس التربوي " . مكتبة 
الأنجلو المصرية » القاهرة . 

-٥‏ آمال صادق وفؤاد أبو حطب ( ١115‏ ) :" نمو الإنسان من مرحلة الجنين إلى 
مرحلة المسنين " . الطبعة الثالثة » مكتبة الأنجلو المصرية » القاهرة . 

5 - باري بيير ( ١115‏ ) :" تدريس التفكير " . أسلوب متكامل الترتيب » التدريس 
من اجل تنمية التفكير » ت : عبد العزيز عبد الوهاب البابطين ٠‏ الرياض 
مكتبة التربية العربي لدول الخليج » ص ١85 - ١55‏ . 

/ا - بثينة بدر ( 75٠١١‏ ) :" أثر استخدام الحاسوب في التدريب على حل المشكلات 
الرياضية ضية " . رسالة دكتوراه غير منشورة » كلية التربية للبنات بمكة المكرمة . 

ا جابر عبد الحميد وعلاء الدين الكفافي [ ٠۹۹١‏ ) : " معجم علم النفس والطب 
النفسي " . مكتبة الأنجلو المصرية » ج ٦‏ » القاهرة . 

۹- جودت سعادة ( ۲۰۰۳ ) رن مهارات التفكير ( مع مئات الأمثلة 
التطبيقية ) " . الطبعة 00 الشروق للنشر والتوزيع › رام الله . 

٤> حامد زهران ( ۱۹۷۷ ) :" علم نفس الطفولة والمراهقة ". عالم الكتب › ط‎ - ٠ 
. القاهرة‎ 

١‏ - حميدة الغامدي ( ٤‰‏ ) : " الوحدات التعليمية فى ضوء مهارات التفكير 
لمرحلة رياض الأطفال " . ندون الطفولة المبكرة : خصائص واحتياجات » وزارة 
التربية والتعليم » مركز الملك فهد الثقافي » الرياض » ص 58-١‏ . 

1 - ري ا سوا ( : " دمج مهارات التفكير الناقد 
والإبداعي دليل تصميم الدروس " : : عماد أحمد أبو عياش وفاطمة يوسف 
لبلوشي » أبو ظبي » الإمارات العربية المتحدة » مركز إدراك . 

۴ زكريا الشربيني ( 1548 ) : " الإحصاء وتصميم التجارب في البحوث النفسية 
والتربوية والاجتماعية " . القاهرة » مكتبة الأنجلو المصرية . 

٤‏ - سحر توفيق ( ۲۰۰۱ ) : " فعالية برنامج مقترح لتنمية قدرة أطفال الرياض 
على استخام أسلوب حل المشكلات.من خلال بعض الاقف الخاتية" + رسالة 
دكتوراه غير منشورة › كلية التربية » جامعة المنصورة . 

oO yT - ٥ 
. كلية التريية‎ ٠ منشورة + جامعة الإسكندرية‎ 

٦‏ - عزة عبد الفتاح ( ١194٠0‏ ) :" اللعب كأسلوب لحل بعض المشكلات : دراسة 
تجريبية على أطفال مرحلة ما قبل المدرسة " . رسالة ماجستير غير منشورة 


ررر ورور ورور وروم ` 
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س العطة الأول 0 يناير 4۷ 5 الوحوثم الثاني کڪ 


۷ - فؤاد أبو حطب ( ۱۹۷۷ ) :" بحوث فى تقنين الاختبارات النفسية " . المجلد 
الأول > مقتية الأتجلو المضرية» القاهرة . 

۸ - فتحي الزيات ( ٠٠١١‏ ) :" علم النفس المعرفي " . دراسات وبحوث › ط ١‏ 
جا »دار النشر للجامعات » القاهرة . 

8- فتحي جروان ( ١113‏ ) :" تعليم التفكير مهارات وتطبيقات " . الأردن » دار 
الكتاب الجامعى . 

٠‏ - فرماوي محمد وعبد الرحيم سلامة وسميرة يونس ( ١119‏ ) :" المفاهيم الدينية 
الاجتماعية واللغوية والعلمية والرياضية والفنية والحركية المناسبة لطفل الروضة 
وتنمية بعضها باستخدام حل المشكلات " . دراسات في المناهج وطرق التدريس 
الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس › العدد الستون ص ١55-99‏ . 

١‏ - فضيلة زمزمي ( ٠‏ ) :" تقويم منهج رياض الأطفال التابعة للرئاسة 
العامة لتعليم البنات بالمملكة العربية السعودية " . معهد البحوث التربوية والنفسية 
جامعة أم القرى»ء ص ه - ۸۷ . 

١‏ - فهيم مصطفى ( 70٠١١‏ ) : " الطفل ومهارات التفكير في رياض الأطفال 
والمدرسة الابتدائية " . ط ١‏ »ء دار الفكر العربى » القاهرة . 

. " نمو الطفل وتنشئته بين الأسرة والحضانة‎ " : ) ۱۹۸١ ( فوزية دياب‎ - 3٠ 
. سلوك تربية الأطفال فى مرحلة الحضانة » مكتبة النهضة المصرية » القاهرة‎ 

٤‏ - فيصل يونس ( ۱۹۹۷ ) :" قراءات في مهارات التفكير وتعليم التفكير الناقد 
والتفكير الإبداعي " دار النهضة العربية » القاهرة . 

- المؤتمر العلمي الثاني عشر ( ٠٠٠١‏ ) : " مناهج التعليم تنمية التفكير " 
الجمعية المصرية للمناهج » المجلد الأول > جامعة عين شمس › القاهرة . 

5" - ماريان ماريون » ت : سهام مناع ( ١187‏ ) :" توجيه الأطفال" . جامعة الملك 
فيصل » المملكة العربية السعودية . 

۷ - محمد جميل منصور وفاروق عبد السلام ( ١18٠‏ ) :" النمو من الطفولة إلى 
المراهقة " . تهامة » المملكة العربية السعودية . 

۸ - بك ا اوري و () ۱۹۹٩‏ ( : " فعالية استخدام التعلم 
التعاوني 20 تنمية مهارة حل المشكالات لدى أطفال الرياض -< دراسة 
استطلاعبة . دراسات في المناهج وطرق التدريس › الجمعية المصرية للمناهج 
وطرق التذويين :+ العدد الثامن والثلاثون » ص ١6١‏ - لم١‏ . 

۹ - منى عافية ( 7٠٠١7‏ ) :" فعالية نظام الأركان كمناخ لتنمية التفكير الابتكاري 
لدى طفل الروضة " E a‏ حابم عن خسن ' 
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